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VILLA SANTA MARIA, CENTRO
NEUROPSICHIATRICO INFANTILE E
RESIDENZA SANITARIA PER
DISABILI, SI CERTIFICA 1SO 9001

Nuovo importante riconoscimento per Villa Santa Maria che si certifica ISO 9001:2015
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Tutto questo e molto altro, comprese le attivita di ricerca scientifica svolte da Villa Santa
Maria, hanno confermato la qualita dell'organizzazione, della gestione e dei servizi erogati dal
Centro. La certificazione, che ha validita triennale, prevede ora che lorganismo di
certificazione effettui a cadenza annuale delle "visite di mantenimento”.

“La Certificazione di Qualita 1SO 9001 rappresenta un motivo di grande soddisfazione”,
commenta la dottoressa Gaetana Mariani, Presidente e Direttore Generale di Villa Santa
Maria, “ed & la conferma che tutti i nostri servizi garantiscono standard tanto elevati da
meritare un certificato di qualita ed eccellenza. Da parte nostra C'® un impegno costante a
orientare le strategie e gli sforzi della nostra organizzazione al raggiungimento degli obiettivi
di salute, cogliendo in anticipo le necessita delle famiglie e del territorio. Per farlo lavoriamo
duramente, affidandoci a professionalita e competenza, ma anche a una dote rara: la capacita
di sognare a occhi aperti”.



